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Es especialmente grato el hacer un reconocimiento a todos los 
docentes y estudiantes que participaron en la elaboración, 

colaboración y diseño de esta revista, su esmero, esfuerzo y 
entusiamo para hacer de esta revista un atractivo importante en 

el conocimiento de la investigacion e innovación. 

Los artículos destacan por informar sobre la actualidad de la 
economía; psicología; comunicación social; derecho y diseño de 

imagen corporativa y satisfacción del consumidor. 

Como es costumbre, este número presenta ocho interesantes 
artículos de contenido variado y ameno, muestra de la riqueza 

científica y cultural característica de UN/VALLE, ya que publica 
artículos de investigación, revisión y opinión. 

COMPÁS EMPRESARIAL es una revista científica periódica y 
constituye una de las manifestaciones tradicionalmente más 

representativas de la edición universitaria, como fórmula 
dinámica y operativa para difundir los progresos de la 

investigación, el conocimiento y la cultura producidos en la 
Universidad Privada del Valle. Asimismo, expresa el ferviente 

deseo de participación activa de sus colaboradores, nutriendo 
este órgano de comunicación con artículos de calidad. 
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