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RESUMEN

La actividad turistica posee caracteristicas particulares
que la diferencian de otras actividades econdémicas;
por su naturaleza, el turismo es un sector que puede
aportar a fa sostenibilidad econdmica, social y
medicambiental de una regién o comunidad.

De esta manera es que una planificacion adecuada del
turismo contribuye al desarrollo de la sociedad en
varios aspectos como: la equidad de género, la pro-
teccion del medio ambiente, a mitigar las migraciones
del campo a la ciudad, entre otros.

Cuando se analiza la situacion actual de las mujeres
que trabajan en el sector turistico se hacen evidentes
las oportunidades para potenciar la equidad de geénero,
tanto dentro del sector como en la sociedad misma.
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ABSTRACT

Tourist activity has particular characteristics that
differentiate # from other economic activities; by its na-
ture, tourism is a sector that can contribute to eco-
nomic, social and environmental sustainability of a
region or community.

Therefore, it is that proper planning of tourism con-
tributes to the society development in various aspects,
such as gender: equality, environmental protection, or
to mitigate the migration from the countryside to the
city, among others.
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When women who work in tourism situation is ana-
lyzed, the opportunities for generate gender equality in-
side the sector and in the society in general are
evident.
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INTRODUCCION

El turismo es un fendmenoc econémico, cultural y so-
cial que consiste en la estadia y desplazamiento hu-
mano a lugares distintos del entorno habitual y las
actividades llevadas a cabo durante un viaje. Este
desplazamiento puede ser producto de diversos mo-
tivos.

La actividad turistica posee caracteristicas particulares
que la diferencian de otras actividades econémicas;
por su naturaleza el turismo es un sector que puede
aportar a la sostenibilidad econdémica, social vy
medioambiental de una region o comunidad. De esta
manera es que una planificacion adecuada del turismo
contribuye al desarrollc de la sociedad en varios as-
pectos como la equidad de genero, la proteccién del
medio ambiente, a mitigar las migraciones del campo
a la ciudad, entre otros.

Bl pasado 8 de marzo el secretario general de la Or-
ganizacion Mundial de Turismo (OMT), Taleb Rifai, hizo
un llamado al sector turistico para poner en marcha
politicas y practicas empresariales que promuevan la
emancipacion de la mujer y aporten a la equidad de
género (1).
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La actividad turistica ofrece oportunidades significati-
vas para la mujer en empleos y empoderamiento,
segun el reporte que presentd ia OMT por el Dia
Internacional de la Mujer, el turismo empiea el dcble
de mujeres en comparacion con ctros sectores; pero
la mayocria esta concentrada en los trabajos operativos
de menor remuneracién, y e porcentaje mencr de
mujeres que ocupan carges prefesionales en e sector
esta ganando entre un 10% a 15% menos que sus
comparneros masculinos. Es por esto que el secretario
general hace mencién a cémo |os gobiernos y el
sector privado tienen un papel fundamentai en
promover politicas que se enfoguen en wuna
transformacién  positiva para la administracion justa
y equitativa del desarrolio de ia actividad turistica (1).

EQUIDAD DE GENERO LABORAL

La diferenciacién en la remuneracién saiarial y el bajo
porcentaje de presencia femenina en cargos adminis-
trativos, no es un probiema unico del sector turistico,
sino que se ve como constante en e mercado laboral.
La condicién de la mujer en la sociedad ha ide evoiu-
cionando con el paso del tiempo, sin embargo, la in-
visibilizacién de la mujer trabajadora en la historia, que
ia relega a un papel netamente reproductor, es una de
las formas en las que el sistema patriarcal continua
ocasicnado la discriminacion laboral por género. La
Ley integral para garantizar a las mujeres una vida iibre
de violencia 348, reconoce 16 formas de violencia
hacia ia mujer, dentro de estas esta la violencia patri-
menial y ecocndmica, gue esta definida como:

“Es toda accién u omision que al afectar los bienes pro-
pios y/o gananciales de la mujer, ocasiona dafic ©
menoscabo de su patrimonio, valores o recursos; con-
trola o limita sus ingresos econdmicos y la disposicién
de los mismes, o la priva de ics medics indispensabies
para vivir’ (LEY 348, ARTICULO 7} (2).

A pesar de que este concepto no menciona especifi-
camente las situacicnes de discriminacion laboral a
través de ia remuneracidn diferenciada por género,
donde la mujer recibe un saiario menor que el varén
por hacer el misme trabajo, o la discriminacién para
ocupar carges de alto nivel, son situaciones que deben
ser consideradas como violencia econdmica.

El alto porcentaje de trabajadoras en & sector turistico
es una oportunidad para, primeramente, tomar con-
ciencia de estas diferencias laboraies, y iuego poner
en practica politicas que vayan exigir el salario iguali-
tario y a reducir la discriminacién iaboral por género.

Dentro de ios principios en los que se debe desarrollar
la actividad turistica segun la LeyGeneral de Turismo

"Bolivia te espera" 292, estan contempladas: la in-
clusién, la redistribucién, equidad e iguaidad. Por o
cual las politicas gue vayan a implementar las institu-
ciones gubernamentales, al igual que las instituciones
privadas, deben tener en cuenta las prebiematicas ya
mencionadas (3).

E trabajo scbre la remuneracion justa y equitativa es
espacio para fortalecer el empederamiento de ia mujer
y fomentar la equidad de género; de iguai manera el
turismo puede aportar a estos objetivos a traves del
desarrollo del mismo, sobre todo en & drea rural, al tra-
bajar en la actividad turistica las mujeres no sclamente
generan un ingreso eccendémico para ellas y sus
familias, sino también que se crea una nueva percep-
cidn de ellas mismas, aportando a su autoestima e in-
dependencia.

El intercambic de experiencias basado en el respeto
hacia las diferentes cuituras, puede enriquecer tanto a
visitantes como receptores. Por io que los viejos
habitos machistas son vistos desde otras perspectivas,
que pueden ayudar a deconstruir paradigmas sobre las
expectativas y estandares en torno a ics roles de
genero y ias actitudes que esperan tanto de mujeres
como de hombres.

Un ejemplo exitoso en nuestro pais es el em-
prendimiento comunitario Turismo Ecoldgico Social
(TES) en Rurrenabaque, dende la organizacion esta
conformada por des organizaciones de mujeres: Tres
Palmas de la comunidad Nueveos Horizontes, que tra-
bajan realizando artesanias con hojas de paimeras, y
ia asociacion de mujeres El Progreso, de la comunidad
Nueva Esperanza, que trabajan en ia transformacion
tradicionai de frutas en vinos y mermeladas. Este em-
prendimiento ofrece al turista ia oportunidad de visitar
sus centros artesanales, aprender de las actividades
que reaiizan y compartir é conocimiento ancestrai que
poseen sobre plantas medicinales y el manejo
sostenible de los bosques (4).

Experiencias como el emprendimiento comunitario
TES, ofrecen una aiternativa de ingreso a estas co-
munidades y empoderan a ias mujeres a través del for-
talecimiento de sus capacidades como gestoras del
turismo, ademas que también representan una activi-
dad sostenible y responsabie como un atractivo turis-
tico para la regién, deben ser tomadas en cuenta por
parte de entidades publicas y privadas, para cfreceries
apoyo y promocion en el mercado turistico.

De igual manera se deben de fomentar este tipo de ini-
ciativas, implementando politicas para hacerlas posi-
bies y sostenibles en el tiempo; para poder ofrecer
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actividades turisticas de alto interés para el turista, que
busca reconocerse como consumidor responsable.

Dentro de los diferentes tipos de turistas que recibe el
pais, el turista que busca experiencias de intercambio
cultural y contacto con la naturaleza, también estara
motivado a participar de estas actividades si tiene la
certeza de que estas son sostenibles ambientalmente
y aportan directamente a los actores locales; por lo que
fortalecer emprendimientos que apoyan a trabajo
sobre problematicas sociales, como la desigualdad de
geénero, también fortalecen ala oferta turistica para los
mercados emergentes.

CONCLUSION

Es asi, que se encuentra en la actividad turistica la
oportunidad para muchas mujeres, de no solo generar
un ingreso econdmico que vaya a mejorar la calidad
de vida de ellas y sus familias, sino también la oportu-
nidad de transformar las situaciones de opresion a la
mujer en su entorno. Sin embargo, como demuestran
los estudios de la Organizacion Mundial del Turismo, la
desigualdad en cargos administrativos y remuneracién
hacia las mujeres es una realidad; debido a esto, se
hace primordial continuar trabajando por la igualdad de
derechos laborales en el sector.
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