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VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE UNA TRANSICION DEL SOFTWARE
PROPIETARIO AL SOFTWARE LIBRE SOBRE EL DECRETO SUPREMO N° 1793

OWN SOFTW ARE TRANSITION TO FREE SOFTWARE ADVANTAGES AND
DISADV ANTAGES ON THE SUPREME DECREE N° 1793

RESUMEN

El Estado, en los Ultimos afios, viene atravesando
cambios tecnoldgicos muy importantes que se consti-
tuiran en avances paulatinos hacia una modernizacion,
inclusion y utilizacién de la tecnologia en toda la so-
ciedad. Se han establecido reglamentos sobre el uso
de las Tecnologias de la Informacion y ta Comunica-
cion que seran el instrumento progresivo hacia la mo-
dernizacién del estado.

El contenido establecido en el decreto supremo N°
1793 trata sobre la reglamentacion para acceder al
'Gobierno Electronico', uso de la firma y certificado di-
gital. Ofro aspecto es la implementacion del gobierno
electrénico y la realizacién de un plan para que en el
transcurso del tiempo todas las entidades dependien-
tes del Estado puedan acceder a las herramientas de
software libre para transparentar el trabajo y uso de la
informacién en la gestion publica.

Dentro de este importante proceso, es pertinente tocar
temas sobre las ventajas y desventajas que tiene el
software propietario y el software libre, ya que el (ltimo
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se constituira en un elemento importante para el Es-
tado en los préximos afios.

Palabras Claves: Legislacion de los Sistemas de In-
formacion y Comunicacion. Software libre. Software
propietario. Gobierno electronico. Sistemas integrales
de automatizacion.

ABSTRACT

The State, in recent years, is undergoing major tech-
nological changes that will constitute incremental pro-
gress towards modernization, inclusion and use of
technology in society. It has been established some re-
gulations on the use of Information Technology and
Communication to be progressive instrument towards
modernization of the state.

The content established in Presidential Decree No.
1793 concerns the regulation to enter the 'e-govern-
ment' use of signature and digital certificate. Another
aspect is the implementation of e-government and im-
plementation of a plan so that over time all subsidia-
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ries of the State have access fo free software tools for
transparent work and use of information in public ad-
ministration.

Within this important process, it is pertinent to take into
account issues on the advantages and disadvantages
about own software and free software, since in the fu-
ture it will become an important element for the State.

Keywords: Information and Communication Systems
Legislation. Free software. Own software. E-govern-
ment. Comprehensive Automation System.

INTRODUCCION

No cabe duda que dia a dia nos dirigimos a hacia una
sociedad altamente interconectada donde el eje fun-
damental y el elemento de comunicacién es la infor-
macion. El software es cada vez el intermediario entre
la informacion y la interaccion humana.

Durante los Ultimos afios se ha podido advertir en las
diferentes empresas, instituciones publicas y privadas,
y el conjunto de personas en general, un proceso de
transicion hacia una sociedad del conocimiento que
modificd de forma importante las relaciones entre los
ciudadanos, empresas y gobiernos. A nivel empresarial
se utilizan las redes de datos para relacionarse con
clientes y proveedores, ademas incorporan diferentes
herramientas para incorporarse en el paradigma de la
gestidén de la informacién. En lo que concierne al Es-
tado, éste emplea Internet para poder difundir el tra-
bajo desarrollado y genera diferentes servicios para
uso de la ciudadania y, de esta forma, mejorar sus re-
laciones.

En principio, el software es un programa o un conjunto
de programas informaticos que tienen una tarea de-
terminada. Es el conjunto de programas que usamos,
las opciones en nuestros equipos de hogar, o las apli-
caciones que permiten operar un teléfono movil. El
software esta compuesto por un conjunto de instruc-
ciones que un ordenador ejecuta para poder realizar
una funcidn especifica.

Normalmente, los programadores escriben en un len-
guaje que los humanos podemos entender y que pos-
teriormente es traducido a secuencias de unos y ceros
que es el Unico lenguaje que las maquinas entienden.
El conjunto de 6rdenes en el lenguaje que los huma-
nos trabajamos se llama cddigo fuente.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL SOFTWARE
LIBRE

El software libre presenta una serie de ventajas sobre
el software propietario, por los derechos que otorga a

sus usuarios. Algunas de estas ventajas pueden ser
mas apreciadas por los usuarios particulares, otras por
las empresas, y otras por las administraciones publi-
cas (1).

Entre las ventajas que podemos citar estan:

- Existen aplicaciones para todas las plataformas
(Linux, Windows, Mac Os): el desarrollo de aplica-
ciones se masificd logrando tener un conjunto de op-
ciones muy amplio.

« El precio de las aplicaciones es mucho menor, la ma-
yoria de las veces son gratuitas.

Libertad de copia.

Libertad de modificacion y mejora: caracteristica que
fue trascendental para el crecimiento del software
libre.

+ Libertad de uso con cualquier fin.

- Libertad de redistribucidn: aspecto cooperativo entre
miles de usuarios.

- Mayor seguridad y fiabilidad: aspecto a ser evaluado
y analizado, dependiendo de los procesos de
desarrollo de software, asi como el trabajo de perso-
nas que estan involucradas y determinan los niveles
de calidad de los programas finales.

El usuario no depende del autor del software: aspecto
basado en una de las cuatro leyes para que un pro-
grama sea Software Libre (copiar, modificar, distribuir
y distribuir la mejora).

- Capacidad de modificacion del codigo: que permite,
por un lado, introducir cambios o mejoras en los pro-
gramas a la vez que certifica que el programa realiza
Unica y exclusivamente las operaciones para las que
ha sido desarrollado.

+ Comunidad de Software Libre.

Entre las desventajas que podemos citar estan:

* Algunas aplicaciones (bajo Linux) pueden llegar a ser
algo complicadas de instalar.

« Inexistencia de garantia por parte del autor.
- Interfaces graficas menos amigables.

+ Poca estabilidad y flexibilidad en el campo de multi-
media y juegos.
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+ Menor compatibilidad con el hardware.

- Dificultad en el intercambio de archivos: en muchos
entornos se presentan dificultades para poder migrar
datos de un sistema a otro.

+ Falta de algunas aplicaciones: no todas las compa-
filas de software comercial lanzan al mercado ver-
siones.

+ Costos de implantacion e interoperabilidad: al ser una
alternativa, supone afrontar un costo de aprendizaje,
instalacion, interoperabilidad y mantenimiento.

+ Falta de responsabilidad: Si encuentras problemas,
probablemente recibiras soporte eficiente y oportuno
desde cualquier lugar del mundo, pero nadie acep-
tara la responsabilidad por ello.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL SOFTWARE
PROPIETARIO
Entre las ventajas que podemos citar estan:

- Facilidad de adquisicion (puede venir preinstalado
con la compra del PC, 0 encontrarlo facimente en las
empresas comercializadoras.

Existencia de programas disefiados especificamente
para desarrollar una tarea: existe la facilidad de en-
contrar software para areas especificas que presen-
tan un alto desemperio y escalabilidad.

Las empresas que desarrollan este tipo de software
son por 1o general grandes y pueden dedicar muchos
recursos, sobre todo econémicos, al desarroilo e in-
vestigacion.

Interfaces graficas mejor disefiadas: son un factor im-
portante ya que el usuario final encuentra un software
amigable y de facil uso.

Mas compatibilidad en el terreno de multimedia.

Soporte Asistencial: al ser software desarrollado por
grandes compafias que generalmente tienen sus ofi-
cinas en diferentes paises, se tiene el soporte de
asistencia con profesionaies que garanticen un co-
rrecto funcionamiento y cuando las soluciones son
de mayor magnitud una correcta implantacion y/o ca-
pacitacion.

+ Interoperabilidad: el soporte es importante para este
punto y se lo tiene, la interoperabilidad con otro tipo

de soluciones esta establecida por los factores de uti-
lizacion, nUmero de usuarios, uso de las soluciones
entre otros.

Entre las desventajas que podemos citar estan:

+ No existen aplicaciones para todas las plataformas.
» Imposibilidad de copia.

» Imposibilidad de modificar la estructura de diseno.

- Restricciones en el uso: este aspecto es marcado por
la licencia de uso.

+ Imposibilidad de redistribucion: este aspecto limita
una facil distribucion ya que se limita a codigos, con-
trasenas, claves entre otros.

* Por lo general suelen ser menos seguras: al ser soft-
ware con un alto consumo es propenso a sufrir fallas
de seguridad generados por especialistas en el area.

« El coste de las aplicaciones es mayor.

» E! soporte de la aplicacion es exclusivo del propieta-
rio.

« El usuario que adquiere software propietario depende
al 100% de la empresa propietaria.

EXTRACTO DEL DECRETO SUPREMO N° 1793 EN
RELACION A PUNTOS REFERIDOS AL PRESENTE
ARTiCULO

La tematica del software libre y software propietario lle-
gara a generar un analisis profundo para los encarga-
dos de la parte técnica y, actuaimente se tiene una
distribucion en su uso, tanto en el sector publico como
privado; empero, nuestro Estado comenz6 una carrera
con cambios tecnologicos importantes que seran nue-
vamente sujetos a analisis para implantar nuevas so-
luciones tecnolbgicas bajo el precepto del software
libre como alternativa de modernizacion. Estos aspec-
tos son contemplados en el Decreto Supremo N° 1793
de fecha 13 de Noviembre de 2013, que a continua-
cion presenta un extracto de puntos que sirven para el
presente articulo de reflexion.

Las TICs se han convertido en medios esenciales para
el desarrollo social, cultural, econémico y politico de
los pueblos. En virtud a lo cual, el Organo Ejecutivo ha
procedido a la concertacion para el Reglamento a la
Ley N° 164 para el Desarrollo de Tecnologias de Infor-
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macioén y Comunicacion, en cuyo proceso se recolec-
taron aportes y propuestas para el presente Decreto
Supremo.

- ARTICULO 17.- (OBJETIVO DEL GOBIERNO
ELECTRONICO): Modernizar y transparentar la ges-
tion pulblica, otorgando servicios y atencion de cali-
dad a la ciudadania, garantizando el derecho a la
informacion, asi como contribuir a la eficiencia y efi-
cacia de los actos administrativos en los procesos in-
ternos del gobierno, mediante el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion y otras
herramientas.

ARTICULO 19.- (PLAN DE IMPLEMENTACION DE
SOFTWARE LIBRE Y ESTANDARES ABIERTOS):
El Ministerio de Planificacion del Desarrollo en coor-
dinacion con el Ministerio de Obras Publicas, Servi-
cios y Vivienda, a través del Viceministerio de
Telecomunicaciones y la ADSIB, es la instancia res-
ponsable de elaborar, promover, gestionar y articular
el Plan de Implementacion de Software Libre y Es-
tandares Abiertos para los Organos Ejecutivo, Legis-
lativo, Judicial y Electoral en todos sus niveles del
Estado Plurinacional de Bolivia, asi como de su per-
manente actualizacion.

ARTICULO 20.- (OBJETIVO DEL PLAN): Estable-
cer las condiciones y mecanismos para la imple-
mentacion, uso, estudio, auditoria, investigacion y
desarrollo de software libre y estdndares abiertos en
las entidades publicas.

DISPOSICION TRANSITORIA CUARTA: En un
plazo no mayor a dieciocho (18) meses a partir de la
publicacion del presente Decreto Supremo, el Minis-
terio de Planificacion del Desarrollo, en coordinacion
con el Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vi-
vienda a través del Viceministerio de Tielecomunica-
ciones y la ADSIB, elaborara el Plan de
Implementacion del Gobierno Electronico y el Plan
de Implementacion de Software Libre y Estandares
Abiertos que seran aprobados mediante Decreto Su-
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premo.

- DISPOSICION TRANSITORIA QUINTA: El plazo
méaximo para la migracion de los sistemas de las en-
tidades publicas a Software Libre y Estandares Abier-
tos seré de siete afios desde el inicio de la migracion

).

CONCLUSIONES

Ante los importantes cambios que el Estado tendra al
aplicar el Decreto supremo N° 1793 que tiene tres ele-
mentos fundamentales:

- Establecer el Marco Institucional (instancias, tiempos
y procedimientos) en miras al Gobierno Electronico.

« Establecer las caracteristicas, requisitos, capacidad
de acceso a todas las instancias del Estado Plurina-
cional de Bolivia para el software libre.

« Establecer el uso y certificacion de la firma digital
tanto en empresas publicas como en empresas pri-
vadas, las areas de tecnoldgica constituidas entre co-
legios, universidades e institutos, deben tener en
cuenta la formacion y capacitacion de las personas
con el objetivo de aportar con ideas innovadoras y
conocimiento aplicado.

Es importante tener en cuenta que la unificacion de la
Gestion Plblica, a través de un Gobierno Electronico,
implicara la asignacién de recursos por parte del Es-
tado en lo que es tecnologia, capacitacién de recursos
humanos, infraestructura; pero que a su vez es un
paso muy importante en lo que se constituye como
gestion de Gobierno.

El software libre constituye una alternativa interesante
por todo el apoyo que se recbe a travées de las comu-
nidades miembros, pero se debe tomar en cuenta que
requiere de amplio estudio para que las soluciones
adoptadas sean funcionalmente viables y satisfagan la
necesidad de flujo y procesamiento de informacion.

(2) D.S. N° 1793 (2013), Gaceta Oficial de Bolivia,
www.gacetaoficialdebolivia.gob.bo
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